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Kiindulas

A SEPA-fizetési modok + a PSD implementalasa

az elmult évtizedek legnagyobb
pénzforgalmi kihivasa Magyarorszagon

(ahogyan az EU minden tagorszagaban is)

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fejedelem (itja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 0501 w.sepahun
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Egységes Euré Fizetési Ovezet
HATASA

minden UGYFEL szamara
(vallalkozasok, maganszemelyek)

és
(minden pénzforgalmi)
SZOLGALTATO szamara

egyarant:
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A valtozasok targya:
a peénzforgalom

A penzforgalmi szolgaltatasok nyujtasal/igénybe vetele

A valtozasok:
O (j szolgaltatok lehetséges piacra lIépése (versenytarsak?),

O a korabbihoz hasonld banki pénzforgalmi szolgaltatasok,

O Uj banki pénzforgalmi szolgaltatasok,

O yj tipusu szolgaltatdk altal nydjtott, Uj tipusu pénzforgalmi szolgaltatasok.

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem (tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu
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A péenzforgalom jellemzéi
és azok kdvetkezmeényei
1. Komplexitas
2. Gazdasagi erdekeken es gazdasagi feltételeken alapul
3. Belf6ldi és nemzetkozi elemek dsszekapcsolodnak
4. Nagyon erdsen technikafliggd

5. Nagy tomegu tranzakcié végrehajtasa

6. Formalizalt és standardizalt
@Jdéar s&?S QKS&S&:MM@J& ﬂl kz&Im,aZé&& 06 28, Fax: BBE 05 0 www.sepahungary.hu
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A szabalyozottsag
jellemzai

1. Alapvetden jogi
2. Dontéen belfdldi jogi

3. A belfdldi szabalyozas részben jogszabalyi, reszben
szerz6déses (Uzletszabalyzat, ASZF, hirdetmény, kondicios
lista, stb.)

4. Egyre erételjesebb EU-szabalyozas

5. Novekvé meértékl banki dnszabalyozas EPC-szinten(SEPA)
és belféldon (magatartasi kodexek)is

Az 6sszekapcsolas és az alkalmazas a bankok feladata

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem (tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu
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A jogi szabalyozas
megjelenése

EPC/EU-szint (i JOGI SZABALYOZAS

1. ,ONSZABALYOZAS” — EPC-SEPA Rulebooks

2. PSD = teljes harmonizaciot célzé EU Iranyelv,
amellyel ellentétes belf6ldi szabalyozas nem lehetséges

3. 924/2009. EK rendelet a Kbzdsségben torténd hatarokon atnyulo fizetésekrdl és a 2560/2001. EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél

amelyet kotelezé alkalmazni
*kkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkhkkkkhkkhkkkkx
MAGYAR JOG-SZABALYOK
4. 2009. évi LXXXV.tv. a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol

5. 18/2009. (VIIl.4.) MNB rendelet a pénzforgalom lebonyolitasarol

6. Hpt., Vht., Csédtv. Artv., Fogyasztévédelmi tv., stb.

BELFOLDI JOGI SZABALYOZAS: A KERETSZERSZERZ ODES = SZERZODESES REND
Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem (tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu
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2009. november 1-tol
hatalyos szabalyozas

o Pénzforgalmi térvény — PSD implementalasa a
pénzforgalom atfogo szabalyozasanak igenyével

o MNB rendelet - a fizetési modok részletes szabalyai
+

o Hpt. kiegészitése a pénzforgalmi intézményekre vonatkozo
szabalyokkal + definiciok moédositasaval (pl. pénzforgalom)

o Vht. kiegészitése (az inkasszos szabalyok moédositasa)
O AtV Pt K’\'&gyaPSm EJYEBGI‘!: L-!\_éuﬁ Ie;émutm%%g§!£é§@i 8588 06 28, Fax: BBE 05 01 wwwsepahungary hu
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Egységes Eurd Fizetési Ovozet A SZABALYOZAS
ELONYEI / PROBLEMAI
A GYAKORLATBAN

1. 2009. november 01. hatarnap a magyar péenzforgalomban (tul kevés
Id6 tal sok valtozashoz)

1. atfogo, Uj rendszerl és Uj szemléletd jogi szabalyozas,
1. aPSD (=EU iranyelv) kiterjesztésével a pénzforgalom egészére,
2. aderegulacio (reszleges) ervényesitésevel,

1. kotelez6 szabalyok meghatarozasaval a bankok szerzédeses
rendszerei vonatkozasaban, tartalmat és eljarast egyarant
befolyasolva,

2. a SEPATIEIELIBHoK AIKAIMAZESANAR BiZtokitasals




S€p MAGYAR SEPA EGYESULET
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ALAP = PSD
(teljes harmonizéaciot célzo Iranyelv)

Pénzforgalmi szabalyok gydjteménye, korlatozott hatalyu:

 minden EU-tagorszag es az EGT-orszagokban kotelezdek,

« EURO-ban és a tagallami pénznemekben megvalosulo fizetések
eseten,

* minden pénzforgalmi szolgaltato (bankok, penziigyi intézmenyek)
szamara,

e a PSD-ben felsorolt fizetési miveletek esetén.

Ezzel ellentétes belféldi szabalyozas nem lehet 2009. nov. 1-tdl

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem (tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu
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Meghatarozott kdrben: 924/2009. EK rendelet
a 2560/2001. EK rendelet modositasara

A rendelkezései ,beti szerint” kotelezéek minden EU-tagallamban
Hatalya: EURO-ban megvalosuld, hataron atnyulo fizetések

Jelent6sége:

v Kibocsatasa forduldpont volt az eurdpai (EU)-szintl pénzigyi
iIntegraciot célzo szabalyozasban, a dijak egyenlésége elvet
alkalmazva,

v' Szandékoltan ,sokkolta” az EU bankszektorat az 6nszabalyozas (=
SEPA) megvaldsitasa érdekében,

v' 2009. évi mbédositasa bdvit(het)i a SEPA DD-t igénybe vevd
tgyfelek korét.

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem (tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu
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Teljes atalakitas — megtartva haladassal

Paradigma-valtas

e az ugyféel-szempontu és ugyfél-kdzpontu szabalyozas,

* (j lebonyolitasi rend (rovid hatarid6k, el6zetes és
utolagos tajékoztatas, jovahagyas, visszatéritési
kOtelezettség, nem azonos felmondasi jogosultsag,
egyoldalu szerz6désmodositas, stb.)

Megfeleltetési lehet 6ségek

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem (tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu
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FOBB PROBLEMAK / FELADATOK
a banki szabalyozasok kérében (1)

A fogalom-rendszer beillesztése

a) ateljesen (j fogalmak megfeleltetése a korabban hasznalt
szerz6déses fogalmaknak, vagy a tartalmuk meghatarozasa

(keretszerzbdés = bankszamlaszerzdédés + aszf/lisz + kondicios
lista/hirdetmeny

fizetési szamla = bankszamla, pénzforgalmi szamila,
fizetd fél = szamlatulajdonos, tgyfél

utolagos tajékoztatas = bankszamlakivonat
referencia-arfolyam, referencia-kamatlab,EGT-allam,

atutalasi ve %&%ﬁ%’@h@ﬂ%ﬁéﬁmm Utja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu




S€p MAGYAR SEPA EGYESULET

Egységes Euré Fizetési Ovezet

FOBB PROBLEMAK / FELADATOK
a banki szabalyozasok kérében (2)

D) A tartalméaban j fogalmak alkalmazasa

(Hpt. alapjan: pénzforgalmi szolgaltatas, keszpénzatutalas, keszpénz-
helyettesitd fizetési eszk6zok)

(Pft. és MNB rendelet alapjan fizetési muvelet, fizetési megbizas,

atutalas, beszedés, egyedi azonositd, munkanap, sorbaallitas,
munkanap, stb.)

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem (tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu
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Egységes Euré Fizetési Ovezet

FOBB PROBLEMAK / FELADATOK
a banki szabalyozasok kdrében (3)

UJ BANKI KOTELEZETTSEGEK
teljesitésének szabalyozasa

Fizetési mulvelet jovahagyasanak biztositasa — mlvelet-tipusonkent,
csatornankeént, stb.

Fizetési mivelet helyesbitésének biztositasa — id6beli korlatozas

VISSZATERITESI IGENY (refund) érvényesitésének megvaldsitasa

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem (tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu
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Egységes Euré Fizetési Ovezet

FOBB PROBLEMAK / FELADATOK
a banki szabalyozasok korében (4)

UJ BANKI KOTELEZETTSEGEK
teljesitésének szabalyozasa (folyt.)

El6zetes tajekoztatas

Utodlagos tajékoztatas — gyakorisag, dijazas
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Egységes Euré Fizetési Ovezet

FOBB PROBLEMAK / FELADATOK
a banki szabalyozasok kdrében (5)

REGI/UJ BANKI KOTELEZETTSEGEK
teljesitésének szabalyozasa

Benyujtas - atvétel - befogadas : modja, idépontja, feltételei,
nyomtatvanyhasznalat

Jovairas/rendelkezésre bocsatas idépontja, modja (arfolyam)
Atutalas teljesitése / id8pontja, feltételei (arfolyam)

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem (tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu
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A MEGVALOSITAS .HELYE™:
A KERETSZERZODES

MINDEN SZONAK JELENTOSEGE VAN!

Kotelez 6 tartalmi elemek
elterést nem engedd vagy banki dénteés

szabalyok alapjan szerint
+

Opcionalis rendelkezések
specialis, egyedi fizetesi modok (pl. SEPA CT,DD)

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 8880501 w
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Egységes Euré Fizetési Ovezet

SEPA-fizetési modok
alkalmazasanak biztositasa

A deregulacio elve lehetbveé teszi, hogy a SEPA fizetési
modokat is alkalmazhassak.

A szolgaltatok tehat nyujthatjak a SEPA Credit Transfer es
a SEPA Direct Debit szolgaltatasokat, Rulebook-okban
rogzitett szabalyok szerint.

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 8880501 w
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Egységes Euré Fizetési Ovezet

ONSZABALYOZAS”
EPC/SEPA-Rulebooks

Bankok altal kialakitott rend = banki 6nszabalyozas:

~SEPA-bankok ” altal ,egymassal kotott” szerz6désben meghatarozott
szabalyok = jogi szabalyozas (a teljesites a jog eszkdzeivel
kikényszerithet6),

a harom leggyakoribb pénzforgalmi szolgaltatas (,SEPA-szolgaltatasok ”
nyujtasara, nagyon részletesen meghatarozott feltételekkel: az atutalas és a
kozvetlen beszedés szabalyai Rulebook-okban megjelenitve, a bankkartya-
kibocsatas szabalyai Card Framework-ben dsszegezve.

SAJATOSSAGA: a bankok eqymas kozotti eliarasat rendezik a Rulebook-ok.

A bankok lgyfeleire akkor és gy vonatkoznak, ha es ahogyan arrol a bank es
ugyfele egymassal szerz6desben megallapodik.

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem (itja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 0501 www. sepahungary hu
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EPC/SEPA szerepe
a pénzforgalmi szabalyozasban

* Az ugyfél valaszthat olyan bankot, amely nyujt SEPA-
szolgaltatast.

 Barmely SEPA-bankot valasztja az tugyfel, pontosan
ugyanazt a szolgaltatast, pontosan ugyanazon
feltételekkel (azonos dokumentumok kitoltése, teljesitési
hatarid6, stb.) kapja.

* Az Ugyfel dontéseét az motivalhatja, hogy az egyes
SEPA-bankok milyen kiegészitd szolgaltatasokat
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Megfontolasok — a bankok vonatkozasaban

A SEPA-csatlakozas feltételei — szerzédéses kritériumok teljesitése

* A Rulebook-ok teljes korl elfogadasa és a benntik foglaltak teljes
kor( alkalmazasa - kockazatvallalas és annak kezelése,

- kivételes banki miveletek teljesitese

(letiltas, visszautasitas, visszinkassz0, visszafizetés,
visszafizettetés, visszavonas, visszahivas, visszautalas)

» Kiegészitd szolgaltatasok kore, tartalma,

« SEPA-szolgaltatas(ok) kapcsolodasa a bank egyeb penzforgalmi
szolgaltatasaihoz

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem (tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu
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Dontési csomopontok — a bankok vonatkozasaban

e Milyen szabalyrendszert kivan alkalmazni?
Csatlakozik-e a SEPA fizetési modokhoz
Mely SEPA fizetési modokhoz csatlakozik?
Hogyan csatlakozik — ,6nalléan” vagy mas bankok keresztil?

 Mikor csatlakozik?

 Hogyan kapcsolja dssze a SEPA fizetési modok szerinti
szolgaltatasait-amas:modu-penzforgalmi:szelgaltatasaivial? epsungaryn.
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A szabalyozas valtozasanak
kovetkezményei
(megoldando feladatok)

A bankok szamara:
e Pénzforgalmi szolgaltatasuk kotelezo atalakitasa
tartalmaban és formajaban egyarant
e IT-rendszerlik kotelezd atalakitasa
o Ugyfél-kapcsolati rendszeriik atalakitasa

(Uzletszabalyzatok, altalanos szerzddési feltételek, egyedi
tgyfélszerzodések, kondicios listak, hirdetmények, stb.
modositasa, meglévo és Uj tgyfelek vonatkozasaban is;
call center szolgaltatasuk, tgyfélszolgalatuk mddositasa;

internetes és mobil csatornaik hasznalata szabalyainak
modositasa;)

e Megfelel6 személyi és targyi feltételek biztositasa az atalakitas
k O r é b en Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem ttja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu
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BANKI SZLENG

ATALAKITASA

(bels6 szabalyozas és gondolkozasmod megvaltoztatasa)
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HATASOK

* A bankok pénzforgalmi tevékenysege alapvetéen nem valtozik.

« Varhatbéak a nagyobb mértéekl fogyasztoi varakozasok és
kapcsolodoan a panaszok szamanak novekedése

* Fontos: A szabalyok pontos ismerete.

 Ugyelni kell: az Gjonnan piacra l1épd pénzforgalmi intézmények
ajanlataira, szolgaltatasuk igenybe vétele esetén a feltételekre.

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fajedelem (tja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 05 01 www.sepahungary.hu
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Egységes Euré Fizetési Ovezet

Az U] tipusu szabalyozottsag
remélt hatasa

Egyértelmu, korrekt, szabalyozott
penzforgalmi kdrnyezetben

hatekony verseny

Magyar SEPA Egyesilet Arpéd fejedelem (itja 26-28 1023 Budapest Tel.: 888 06 28, Fax: 888 0501 w.sepahun
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KOSZONOM,
HOGY MEGHALLGATTAK !

Eléerhetosegem:
kotulyak-.eva@mkb:hp-
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