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Vezetdi 6sszefoglalo

Jelen anyag célja a harmadik SEPA fizetési forgalmi instrumentum, a bankkartyéas fizetések
bemutatasa. A 6 torekvés a megfelel 6ség jelenlegi statuszarél informacio-adas és az ezt
meghatarozé korilmények ismertetése.
A megértés érdekében elkerulhetetlen az aktudlis f6 dokumentumok,

e a SEPA Card Framework,

* a6th Progress Report,

* aVOLUMES - a sztenderdek kotete

e és az EPC (European Payments Council) Card Working Group munkacsoport

feladatainak ismerete.

Az anyag atfogo képet ad az aktualis és kozeljové kihivasairdl valamint tartalmazza az
alapdokumentumok elérhet6ségét.

Az EPC hivatalos statuszkdvetését a Progress Riportok tartalmazzak, amelyet az
Eurosystem tesz kozzé.

2009. szeptember 10-én jelent meg a SEPA teljesitésére vonatkoz6 Uj utemterv 2009 — 2012
évekre vonatkozoan (Completing SEPA: a Roadmap for 2009-2012). Ez 6 prioritast azonosit,
mely kozul a folyamatos monitorozas a nemzeti szervezetek altal, a szoros statuszkoveteés,
az elsék kozott van.

A statuszriport olvasdsakor fontos szem el6tt tartani, hogy 2009. augusztus 30-an készult,
tehat aktualitdsa erre az idépontra tevédik.



1 FO6 dokumentumok

1.1 SEPA Card Framework (SCF)

Az SCF altalanos bemutatasa *

Az EPC Kartyas fizetésekre vonatkozdé magas szintl irdnyelveket és szabalyokat a 'SEPA
Cards Framework’ dokumentum tartalmazza, melynek legfrissebb verzidja a 2006. Marcius
8-ai SEPA Card Framework 2.0. A jelenlegi verzid felllvizsgalata folyamatban van, a
feladatra SCF Task Force alakult. Tébben ugy veélik, ez Pandora szelencéjének kinyitaséat
jelentheti. A véaltoztatandd - pl. a PSD illetve 3 oldali sémak - és a nem valtoztathato részek
is definialasra kerlltek. A felllvizsgélat eredményét 2009 végére varjuk, melynek
hatalybalépése 2011 lenne.

A 'SEPA Cards Framework’ dokumentumban foglalt szabalyok és iranyelvek alkalmazaséaval
a bankok, nemzetkozi kartyaprogramok és egyéb érdekcsoportok lehetévé teszik az eurdpai
fogyaszté szamara, hogy olyan kényelmesen, konnyen haszndlhassa altalanos
felhasznalast bankkéartyajat vasarlasra vagy készpénzfelvételre, mint azt a hazai
kérilmények kodzott tehetné. Vagyis ezéltal a kartyabirtokos szadméara a kibocséatod orszag és a
SEPA orszagai azonos feltételeket biztositanak a kartyahasznalathoz.

A fentiek értelmében a SEPA kompatibilitas akkor teljesil, ha a SEPA Cards Framework-ben
foglalt magas szint(i szabéalyok és irdnyelvek teljes korlien alkalmazasra kerulnek.

A 'SEPA Cards Framework’ megéallapitasa szerint a SEPA kompatibilis kartyas fizetési vagy
készpénzfelvételi tranzakcid fejlddése és elterjedése sziikségszerlien az alabbi 3 lépcsés
modellre épul:

1. 'SEPA Cards Framework’: ez a szabalyrendszer biztositja az EPC, Eurdpai Kézponti
Bank és Eurdpai Bizottsag szamara, hogy a SEPA célkitiizései a kartyas fizetésekre
vonatkozédan is teljesiljenek. F6 célja a szabdalyrendszernek a pénzigyi fizetésekben
az orszaghatarok felszdmolasa és a verseny erfsitése a bankok és technikai
infrastruktura szallitéi korében.

2. Nemzetkdzi kartyatarsasagok, kartyaprogramok (card schemes = tovabbiakban:
séma). az Eurdpai kartyapiac és a SEPA érdeke is a minél élénkebb verseny a
kartyasémak kozott, igy a SCF kompatibilitds soran 0 kartyasémak és termékek
szilethetnek a verseny élénkitése céljabdl. A kdzds szabdlyrendszer biztositja az
azonos feltételrendszert és a kdlcsonds elfogadast (interoperabilitast) a kartyasémak
kozott.

3. Pénzugyi szolgéltatok és technikai beszallitok: a kartyas tranzakciok
egységkoltségének cstkkentése minden érintett fél érdeke, ehhez pedig a
szolgaltatok kdzotti verseny elengedhetetlendl fontos. A szabalyrendszer biztositja a
kolcsonodsséget, és élénkiti a versenyt a beszallitok piacan is.

! SCF 1.1 Fejezetszdmozas az eredeti dokumentumban



A SEPA célkitlizései a kartyak piacan két 1épésben valésulnak meg:

- A bankok olyan kartyaséméahoz tartoz6 bankkartydkat bocsatanak ki, amelyek
maguk is SCF megfeleléssel rendelkeznek

- A bankok maguk bocséatanak ki olyan pénzigyi termékeket, melyek megfelelnek
az SCF-ben foglaltaknak, igy valik hozzaférhetévé az lgyfelek szamara SEPA
eléirasainak megfelel6 szolgaltatasok.

Az SCF célkit (izései?

A szabdlyrendszer kialakitasanak célja egy olyan kornyezet létrehozésa volt, melyben sem
technikai, sem jogi, sem Uzleti akadalya nincs a SEPA kompatibilis fizetésnek, illetve ATM
tranzakcioknak a kereskeddk, kartyabirtokosok és bankok szempontjabol. Az SCF a
kilonb6z6 stakeholderek (1. nemzetkozi kartyasémak, 2. kartyabirtokosok, 3. kereskedék, 4.
bankok) szamara az alabbi jelentéséggel birhat:

1. Nemzetkozi kartyasémak®

A bankok szaméra SEPA kompatibilis kartyatermékek kibocsatasara az aldbbi szamos
lehet6ség all rendelkezésre:

- Meglévd kartyaprogram vagy hazai séma helyett egy SCF kompatibilis
kartyasémahoz val6 csatlakozas;

- Létezd hazai vagy nemzetkdzi kartyasémak tovabbfejlesztése, SCF kompatibilitas
érdekében a szikséges modositasok alkalmazésa;

— Co-branded termék kibocsatasa, mely mind a hazai, mind egy SCF kompatibilis
kartyaprogram logojat hordozza.

2010 veégéig a SEPA kompatibilis kartyatermékeknek a z SCF-ben részletezett
feltételeknek meg kell felelni. Ennek érdekében a f enti lehet 6ségek barmelyikével
élhetnek a pénzintézetek. 2010 végét 6l, annak érdekében, hogy megvaldsulhassanak a
kartyabirtokosok és keresked 6k SEPA-val szemben tdmasztott elvarasai, nem létezh et
olyan kartyaséma a SEPA-n belll, amely csak egyetle n orszadgon bellli POS vagy
ATM-es tranzakciét tdmogat. Annak érdekében, hogy a legszélesebb elfogadoi
kornyezet alljon rendelkezésre Eurépan belil, a fen  ti célokat az elfogadoi oldalon is
kotelez 6 megvalositani 2010 év végéig.

Az EPC monitorozza a nemzeti jogrendszerek segitségével az el6irt célok hataridére torténd
teljesitését.

2. Kartyabirtokosok*
A kartyabirtokosok szamara a SEPA kompatibilitds biztositja, hogy a SEPA bankkartyajukat

azonos feltételekkel, ugyan olyan kdnnyen és kényelmesen hasznalhassék a SEPA barmely
orszagdban, mint a kibocsaté orszagban. Fontos cél, hogy a SEPA bankkéartydk
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elsédlegességet élvezzenek a mindennapi hasznalat soran a készpénzzel vagy csekkel
szemben.

3. Kereskeddk®

A kereskedbk részére a szabalyrendszer egy attekinthet, versenyképes piacot kivan
teremteni, ahol szabadon, Uzleti megfontolasok alapjan donthetnek, mely elfogaddi
kartyasémahoz kivannak csatlakozni, illetve mely kartyaelfogadasi tevékenységet végzé
partnerrel kivAnnak szerzédést kotni.

Figyelemreméltd Uj kérilmény, hogy a kereskedsi POS terminaloknak biztositania kell a tébb
elfogadd bankhoz valo6 csatlakozas lehetéséget, azaz az un. multihosztos képességet.

A kereskeddk érdekei akkor teljestilnek a legteljesebb mértékben, ha semmilyen technikai
vagy gyakorlati akadaly nem héarul a kereskedé elé, ha barmelyik SEPA kompatibilis kartya
sémahoz kivan csatlakozni. Az Eurdpai Bizottsag 2560/2001 szadmu elbirasa értelmében egy
SCF kompatibilis kartyaprogramon belul a kereskedd azonos dijszabas mellett veheti
igénybe a nemzeti és SEPA hatérain belll lebonyolitott kartyatranzakciékat egy azonos
szint(i kartyatermék esetében.

4. Bankok®

A Bankok szamara a szabdlyrendszer megteremti a keretét egy SEPA kompatibilis kartya
kinalatra val6 attérésnek. E mellett kélcsonos elfogadast (interoperabilitast), nyitott és
versenyképes helyzetet teremt szamukra.

Az SCF hatéalya ’

A szabalyrendszerben megfogalmazott eldirasokat és szabalyokat minden EPC tagbanknak
be kell tartania. Ennek hidnyadban az EPC tehet bizonyos Iépéseket a betartdsara, de az SCF
erre vonatkozéan nem tartalmaz semmilyen Kkitételt vagy utaldst a konkrétumokra
vonatkozdan. Az SCF konkrétan meghatarozza

- a hatdlya ald tartoz6é tranzakciokat: Egy SEPA tagbank A&ltal kibocsétott
bankkéartyaval a SEPA terlletén végzett pénzigyi tranzakcio, készpénzfelvétel.
Az egyéb, kartydhoz kapcsolt szolgaltatasok (pl. hitelkeret nyujtasa), illetve a
nemzeti elektronikus pénztarca funkciéval ellatott kartyak nem tartoznak a
dokumentum hatalya alé.

- a hatalya ala tartozo valutdkat: A kartyaval végrehajtott tranzakcié devizaneme, a
kibocsatd és elfogadd kozotti elszamolas devizaneme. A kartya mogotti szamla
devizaneme nem tartozik a dokumentum hatélya ala.

- A tamogato technolégiat: A dokumentum kimondja, hogy az SCF célkitlizéseinek
megvaldsulasat a chip technoldgia tamogatja, az elfogadéi oldalon pedig a PIN
kéd hasznalatanak lehetésége az elvart. A magnescsikos tranzakciok 2010 év
végétdl nem tekintheték SCF megfelelének.

®SCF1.2.3
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A SEPA bankoktdl elvart kotelezettségek  ®

Az elvaras alapjan minden 2010. december 31-ét kdve téen forgalomban lév 6 és SEPA
bank altal djonnan kibocsatott altalanos céla bankk artyanak SCF kompatibilisnek kell
lennie.

Az SCF kompatibiliths az alabbiak megvaldsitasat véarja el a bankoktol:
- Az EPC tagbankok

A SEPA bankok vdllaliak a szabalyrendszerben foglaltak betartasat. Elfogadjdk és
tamogatjak tovabbé, hogy a csalard tranzakciok megelézésére tett intézkedéseket betartjak,
az EPC fraud-rél sz6l6 hatarozataival 6sszhangban.

- A kartyakibocsato bankok

2008. januar 1-t6l kezdbédben a kartyat kibocsaté bankoknak ki kell bocsataniuk SCF
kompatibilis kartyakat. 2010. december 31-ét kdvetéen minden forgalomban 1évé és SEPA
bank altal djonnan kibocséatott bankkartydnak SCF kompatibilisnek kell lennie. E mellett a
kibocsaté bankok kotelesek minden informéaciot a kartyabirtokosokkal kozoélni, amelyek
bemutatjak az SCF kompatibilis kartyak elényeit.

- A Kkartyaelfogadd bankok

A kértyaelfogad6é bankok vallaljdk, hogy 2008. januar 1-t8l lehetévé teszik a kereskeddk
szamara SCF kompatibilis kartyak elfogadasanak lehetéségét, megosztjak a kereskeddkkel
az SCF kompatibilis kéartydk elényrendszerét, és aktivan 6sztdénzik a migraciét olyan
technikai eszkozokre, amelyek képesek a chip kartyakat elfogadni. E mellett vallaljak, hogy
az ATM berendezéseiket és a POS terminaljaikat az el6éirasoknak megfeleléen hataridén
belil SEPA kompatibilissé teszik.

-  Kartyatarsasagok

A SEPA bankok vallaljdk, hogy mindent megtesznek a kartyatarsasdgok felé annak
érdekében, hogy azok minél elébb SCF kompatibilissé valjanak.

-  Szabvéanyositassal foglalkoz6 bizottsag
A SEPA bankok vallaljak, hogy kdzremikodnek a szabvanyositasért felels bizottsdgokban

annak érdekében, hogy minden technikai akadaly elharuljon a verseny atjabol.

SCF kialakitasara, karbantartasara vonatkozé kérdés  ek®

Az SCF kialakitdsara és folyamatos karbantartasara vonatkoz6 irdnyelveket és
rendelkezéseket a 2.3 (Governance of the Framework) fejezet targyalja.

8 SCF 2. Fejezetszamozas az eredeti dokumentumban
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A SEPA nemzetkozi kartyasémaktol elvart kotelezetts — égei™®

Az SCF részletesen foglalkozik a nemzetkdzi kartyasémdk SEPA kompatibilitdsat
meghatarozé aldbbi témakorokkel:

1. Szabélyozasokkal kapcsolatos elvarasok:

A Kkértyatarsasagoknak jelezniuk kell EPC felé, hogy elfogadjdk az SCF-ben foglaltakat, és
részletes Utemtervet kell benyudjtani annak implementaldséarol. E mellett megfogalmaz a
bankok részvételére, a banki licenszre, a szerz8désekben alkalmazott jogrendre, a
transzparens arazasi iranyelvekre, partnerekre és a kereskeddkkel kapcsolatos egyenlé
esélyeket biztosito elvarasokat.

2. Interchange fee (bankkozi dij) alapelvek*?:

A szabalyrendszer megallapitia az interchange fee létjogosultsdgat, de a multilateralis
interchange fee-k mellett alternativ. megoldasok alkalmazdsat sem zarhatjdk ki a
kartyasémédk. Tovdbba a SEPA orszagok nemzeti szinten megallapithatnak a
kartyatarsasagoktdl eltéré multilateralis interchange szabalyokat.

3. Elkotelezettség a fraud (visszaélés) megelézés terén*
4. Kibocsato oldali authorizalas (engedélykérés)™
5. Az interoperabilitisra vonatkozé rendelkezések™

6. Piaci statisztikék szolgaltatasa az Eurépai Kézponti Bank szamara'®

Csatolmanyok *’

A 4. fejezet a kapcsolddd tanulmanyokat, hatarozatokat, anyagokat és az anyagban hasznalt
definicidkat tartalmazza:

~ EPC Resolutions addressing cards*®

—  Excerts from EPC Charter and EPC 2004 — 2010 Roadmap™®

~  Definiciok®

1.2 Eurosystem 6th Progress Report

Altalanos bemutatas

Az Eurosystem 6th Progress Riport (tovabbiakban 6th PR) 2008. novemberében kerult
kiadasra. Az Eurosystem az Eurozdéna monetaris intézménye, amelyet az Eurépai Kdzponti
Bank és azon orszdgok Nemzeti bankjai alkotnak, akik az Eur6 dvezet tagjai.

0 SCF 3. Fejezetszamozas az eredeti dokumentumban
1 SCcF3.2
23CF3.3
¥ SCF 3.4
“SCF35
®SCF3.6
% SCF3.7
' SCF 4.
¥SCF4.1
¥ScF4.2
2 3CF 4.3



Az Eurosystem egyik feladata a SEPA célkitiizéseinek erételjes tamogatasa, miszerint a
privat és jogi személyek a készpénzkiméld fizetési mddokat, amelyek euréban meriinek fel,
azonos feltételekkel, ugyan olyan kdnnyen és kényelmesen hasznalhassdk a SEPA barmely
orszagaban, mintha az egy orszaghataron beliil felmerulé tranzakci6 lenne.

A 6th PR kiadasanak f 6 célja, hogy felhivja a figyelmet azokra a terilete  kre, ahol a
SEPA célkit izések megvalésulasdhoz még jelent 8s elérelépésekre és intézkedésekre
van szukség. A dokumentum cimzettjei mindazok a sta  keholderek, akik ebben a
folyamatban érintettek, vagyis a privat és jogi sze = mélyek, kdzhivatalok, keresked 6k,
fogyasztdk, bankok és jov 6beli pénzlgyi intézmények. A PR az EPC altal jovaha gyott
hivatalos kommunikécidja a statuszkdvetésnek.

A dokumentum 1. fejezete a SEPA credit transfer, SEPA direct debit és a megvaldsitas
végs6 datumaval foglalkozik.

SEPA a kartyak terén és egy Uj eurOpai kartyaséma s  zilkségessége

A 6th PR 2. fejezete foglalkozik a kartydkhoz kapcsolodé elvarasokkal.

A riport megallapitja, hogy a kartyak terén a SEPA célkitizések megvalosulasa nem annyira
latvanyos, mint a SEPA Credit transfer megvaldsulasa. 2008. januar 1-t6l folyamatban van a
SEPA kompatibilis kértydk kibocsatasa, az EMV migracié, és néhany nemzetkozi
kartyaséma adoptalta a SEPA elvarasokat szabalyozésaiban. Azonban tovabbi erételjes
lépések és bizonyos kérdések tisztdzasa szikséges a hatékony tovabblépéshez.

Az EPC 2008 juniusdban kiadta a SEPA kéartyakra vonatkoz6 legfontosabb kérdések és
valaszok dsszefoglalojat®!, azonban az ezekben foglalt alapelvek megvaldsulasa a bankok,
kereskedbk és kartyabirtokosok Uzleti dontésein alapulnak.

Az Eurosystem ezért Ggy latja, hogy a PSD*-vel és a nemzetkdzi kartyatarsasagok
vonatkozd szabalyainak modosulasaval o6sszhangban fontos momentum, hogy a

keresked ének joga van surcharge (felar) alkalmazéasara bizony os kartyatipusok

esetén, tekintve, hogy az egyes kartyatipusok esetén érvényben 1évé MIF (multilateral
interchange fee) sulyos tébbletterhet rohat a kereskedére.

A 6th PR egyértelmiien megfogalmazza, hogy egy bizonyos kartyatipus vasarlasra torténé
hasznalatakor felmerulé elfogad6i kondiciokat a kereskeddnek és a kartyabirtokosnak egyutt
kell viselnie. Vagyis Eurosystem nem a surcharge intézményét tAmogatja altalanossagban,
hiszen az egyes kartyatipusok hasznalatakor felmertlé koltségek eltéré mértékiiek. Az
Eurosystem elvarasa, hogy ezek a kapcsoldédd koltség ek transzparenssé valjanak
minden résztvev 6 szamara, igy a fogyasztok és a kereskedék is tisztaban lehetnek egy
adott kértyatipus hasznélatakor és elfogadasakor a konkrét kondiciokkal, és ez alapjan
donthetnek a pénzugyi eszkdz igénybe vételérdl. Ezzel a megerésitéssel Eurosystem
szeretné eloszlatni azokat a félreértéseket, melyek a SEPA céloktdl val6 tavolodast idézhetik
el6.

EPC tovabbi tisztdzd megdllapitdsok kiaddsét tervezi, valamint olyan eszk®dzrendszer
bevezetése is szilkségessé valt, melynek segitségével megvalésul az SCF-ben foglalt
elvarasok implementaldsanak ellenérzése a bankoknal és nemzetkdzi kartyasémaknal.

A fentiek el6segitése érdekében a monitoring tevékenységet a SEPA Credit Transfernél
alkalmazottakhoz hasonl6an Eurosystem végezné, begydijtené a bankoktdl és a nemzetkozi

2 Questions & Answers clerifying key aspects of the SEPA Cards Framework
# payment Systems Directive



kartyasémaktol a szikséges informacidkat, valamint figyelemmel kisérné a kéartyapiac
alakulasat és a kartya éves dijak mértékét is, tekintettel arra, hogy bizonyos jelzések alapjan
a SEPA kompatibilitds kovetkeztében magasabb éves dijak alkalmazasa véarhatdé egyes
orszagokban.

A standardizalas érdekében kidolgozasra kerll az EPC SEPA Cards Standardisation Volume
dokumentum, melynek kidolgozasaban az 0sszes érintett részvevd érdekcsoport
kozremakodott.

A standardizalds témakorében az egyeztetések soran nyilvanvalova valt, hogy a kialakult
globdlis standardok nem minden esetben szolgalnak optimélis megoldassal az Eurdpai
érdekcsoportok szamara. Pl. a nemzetkdzi elfogadas céljdbdl az eurdpai elfogaddknak,
habar SEPA szinten a chip technolégia a preferalt, olyan terminalokba kell invesztalniuk,
amelyek tovabbra is képesek a nem-chipes kértyak elfogadasara is, mivel tébb Eurdépan
kivili térség sem tervezi az attérést a biztonsagosabb chip technologiara.

Eurosystem ezért azt szorgalmazza, hogy az Eurdpai pénziigyi szektor aktivabban mikddjon
kézre a nemzetkdzi standardok kialakitasaban, igy biztositva, hogy érdekeik hatékonyabban
érvényesiljenek a tovabbfejlesztések soran.

A 6th PR allasfoglalast tartalmaz a 3 szerepl8s kartyasémakra vonatkozéan. Tekintettel arra,
hogy a Kkartyabirtokosok szdméara a négyszereplés és haromszereplés nemzetkozi
kartyasemak kozott nincs jelentés kiulonbség, azok versenytarsai egymasnak, Eurosystem
véleménye, hogy a SEPA kompatibilitadst minden piaci szerepl6re alkalmazni kell.

Mindemellett azok a haromszereplés kartyasémak, ahol a kibocsatast és az elfogadast is
sajat jogon végzik, és az SCF el6irdsai nem illesztheték az Uzleti modellbe, kivételt
képezhetnek a fenti elvaras alél. Azonban az egyéb SCF kovetelményeket, pl. a
standardizaciora vonatkozo el6irasokat ezeknek a sémaknak is alkalmazniuk kell.

Végll a 6th PR Kkifejti, hogy a kéartyak az eurd oOvezetben a készpénzes piac utan a
leggyakrabban haszndlt pénzigyi eszkdzok, igy fontossaguk nem elhanyagolhatd, és a
kartyapiac novekedésében jelentés potencialt lat, amely egyre inkabb kivalthatia a
készpénzt, igy jelentds koltséget megtakaritva a bankok, a kereskedbk és a tarsadalom
egésze szamara. Epp ezért fontosnak tartja, hogy olyan hatékony és minden akadalyt
nélkulozd keretrendszer teremtddjon meg az eurdpai kartyadk piacan, ami technikai, jogi és
folyamatbeli szempontbdl is erdsitheti a versenyt a két létez§ és Européban jelenleg
leggyakrabban hasznalhaté nemzetkdzi sémaval.

Ennek megval6suldsat véarja Eurosystem az elkdvetkezend6 években egy Europai
kartyaséma létrejottével, melynek megvalésitasara tobb jelentés kezdeményezés is
folyamatban van.

Végezetlul a riport felhivja a bankok figyelmét a SE PA kartyakra vonatkozo
eléirasainak stratégiai fokuszba helyezésére.
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2 GAP Analizis

A chip migracié folyamatos figyelemmel kisérését az EPC negyedéves kérddivei — amelynek
kiklldését és Osszesitését az MNB végzi — biztositjak.

E kérddiveken a migraciok tervezett kezdete is szerepel. Ezen 6sszesitésbdl késziltek el az
alabbi tablazatok.

A tablazatok 4 részterileten mutatjdk be negyedéves elbrejelzésben a megfeleléségi
statuszt.

Az MSE az MNB-t6l az adatokat megkapja, és bizalmas felhasznalas mellett kiséri
figyelemmel a megfeleléség hataridére torténd realitasat.

2.1 A kartyak chippel valo ellatadsanak statusza 200 9. I. félév végén

2009. junius 30-an, becsiilt adatok alapjan a migracios folyamat a kévetkezé képet mutatja:

1. Betéti kartydk darabszama: 7 104 587 db
Mikodeési fizetési funkcidval ellatott chip-es kartyak szama: 2 395 000 db (34%)

2. Credit/charge kéartyak darabszama: 1 605 859 db
Mikodeési fizetési funkcidval ellatott chip-es kartyak szadma: 271 000 db (17%)

3. ATM berendezések darabszama: 4 733 db (461 db csak Visa-ra certifikalt)
Chip olvasasara alkalmas berendezések szama: 3 651 db (77%)

4. Keresked6i POS berendezések darabszama: 51879 db (740 db csak Visa-ra
certifikalt)
Chip olvasaséra alkalmas berendezések szama: 46 200 (89%)

5. Bankfioki/postai berendezések darabszama: 10 331 db (19 db csak Visa-ra
certifikalt)
Chip olvasaséra alkalmas berendezések szama: 306 db (3%)

Tovabbi informéaciok:

» A K&H Banknal gyakorlatilag teljes a migracio, mind kibocsatéi mind pedig elfogaddi
oldalon. EMV chip kéartyaval tovabbra is két bank rendelkezik: K&H, OTP.

« EMV chip kartyat elfogaddé ATM berendezéssel tizenkét bank rendelkezik: Allianz,
Budapest Bank, CIB, Citibank, Erste, FHB Bank, Unicredit, KDB, K&H, Takarékbank,
OTP, Volksbank

* EMV chip kértyat elfogadd keresked6i POS berendezéssel nyolc bank rendelkezik:
Allianz, Budapest Bank, Erste, CIB, Unicredit, K&H, Takarékbank, OTP

« EMV kartyat elfogadd bankfioki POS berendezéssel négy bank rendelkezik: CIB,
Unicredit, K&H, Takarékbank
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2.2 Chip megfelel 6ség/ kibocsatoi — el orejelzés

Debit kartyak chipesitésének progndzisa

100,0%
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91,7%
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Credit/charge kartyak chipesitésének prognozi
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2.3 Chip megfelel 6ség ATM-ek - el érejelzés

0,

2.4 Chip megfelel 6ség - keresked 6i POS terminalok - el érejelzés

0,
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2.5 A GAP analizis megallapitasai

A részterlletek migréltsagi fokdbdl megéallapithaté, hogy a chip alkalmazdsa azokon a
teruleteken erételjes, ahol annak uzleti megalapozottsaga is van: A felel6sségéatharitasi
szabaly (chip liability shift) kényszeritette ki az ATM-ek és POS-ek chipesitését. E szabaly
alapjan a visszaélésben résztvevd tranzakcional az a fél viseli a kart, amely nem volt chip-el
ellatott.

Sajnélatos, hogy e szabaly nem minden régiéban kerllt még bevezetésre (pl. az USA-ban
sem), melynek kovetkeztében konkrét tendencia figyelheté meg a visszaélések
vandorlasara.

Az el6zb fejezetekben bemutatott statusz alapjan a hatéridére térténdé megfeleléség nem
lesz teljes kord.

Kuléndsen a kibocsatoi megfeleléség kérdSjelezhetd meg: a hataridé elétt méasfél évvel
17 %-o0s a hitelkartydk és 34 %-o0s a betéti kartydk migralt részesedése.

Tekintettel a migraciéo leggyakrabban alkalmazott modszerére, melyben a roll-out a
kartyalejarattal parhuzamos, azaz tobbségében 2 évig tart, a 2011. januar 1-i hatéridd
megvalosulasa gyakorlatilag kizart.

Dontés szukséges: mi legyen a reakcio, ha nem redlis az elbrejelzés, mi legyen az
eszkalacié modja, ha nem valésul meg a megfelel6ség.

Javaslat: MSE felé Kartya munkacsoport 2010. januar 30-ig munkaanyagot készit, mely
alapjan MSE informalja az érintett kibocsatokat és elfogaddkat.
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3 SEPA Kartya Standardizacios ,Kotet” (Volume)

Doc: EPC 020-08 2009. marcius 15.
Verzio:3.2.1

Fizetés és készpénzfelvétel kartyaval a SEPA-ban: )
Alkalmazandé sztenderdek és szertifikacios folyamat 1.RESZ

1-2. Elézmények, bevezet 6, altalanos 6sszefoglald

Jelen anyag (,Volume”= Kotet) tartalmazza a SEPA Kartya Sztenderdek leirdsat és
meghatarozasat a kartyaval toérténd fizetésekre és készpénzfelvételekre vonatkozdan,
melyeket az SCF el6irasoknak megfelel6 kartyarendszerek, kibocsatok, elfogadok,
szolgéltatok, gyartdk, kereskeddk, stb. alkalmaznak. A jelenlegi 3.2.1.verzi6 munkaanyag,
mely a j6v8ben, tovabbi kutatasok, tobbszori egyeztetések és mddositasok, jovahagyasok
utén kerll majd véglegesitésre.

A SEPA Kartya Standardizacios Kotet funkcionalis és biztonsagi el6irasok, szertifikacios
keretrendszer, funkciondlis architektara, folyamatok és adatelemek meghatarozasat és
felhaszndlasat tartalmazza, de a jelen verzi6 nem tartalmaz semmilyen specifikaciét az
implementélasra nézve, implementalas tekintetében meghagyja a szabadsagot a kilénb6zé
megoldasok megkereséséhez, ezzel is biztositva a piaci verseny és innovacié lehetéségét.
Jelen kotet megjelenése utan az EPC kozdsen fog a kereskeddkkel, beszallitokkal és mas
szereplékkel dolgozni az implementalas lehetséges Utjanak kidolgozasan. Az
implementéciés specifikacionak azon tul, hogy 6sszhangban kell lenni a SEPA Kartya
Sztenderdekkel, publikusan elérhetének, jogdijmentesnek és nyilt sztenderdnek kell lenni.

A 3.5. verzié 2009. jalius 31-én jelent meg, 2009. oktéber 30-ig van konzulticiés fazisban.
Valamennyi magyar banknak és érdekeltnek véleményezésre az MSE lletve a
BankszOvetség az anyagot megkdldte.

3. Funkcionalis szempontok*

Ez a fejezet tartalmazza azokat a funkciondlis kovetelményeket, amelyeket kértyaval
kezdeményezett kilonbozé tranzakcidk soran kell alkalmazni. E tranzakciék révén a
kartyabirtokos a jelen anyagban felsorolt szolgaltatdsokat fogja megkapni.

A Kkartyaszolgaltatdsokat, elfogadéi technolégiakat, kartya autentikacios és kartyabirtokos
személyének azonositasara/ellendrzésére vonatkoz6 metddusokat és funkcidkat a 3.2.1.
pont sorolja fel.

Az alabbi tabla mutatja, hogy egyes szolgaltatdsok, technologiak, kartya autentikacids és
kartyabirtokos azonosité/ellenérz6 metédusok a Standardizaciés Keretrendszer anyaganak
melyik verziojaba keriilnek bele a Standardizaciés Program megvaldsuladsa soran.

" a fejezetszamozas az eredeti dokumentumban lévé fejezetek szamozésa
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SEPA Kartya Szabalyrendszer

SEPA Kartya Szabalyrendszer

KARTYA SZOLGALTATASOK Volume magéaba foglalja: Volume
Igen=Y/Nem=N Verzié szam

Fizetési szolgaltatasok Y Verzi6 3.2.1

Fizetés Y Verzi6 3.2.1

Refund (parcialis v. teljes) Y Verzi6 3.2.1

Torlés Y Verzi6 3.2.1

El6-engedélyezési Szolgaltatasok Y Verzi6 3.2.1

L116-Engedélyezés

L116-Engedélyezés frissités

_IFizetés befejezés

Késbbb befejezett fizetés Y Verzi6 3.2.1

No-Show Y Kés 6bbi verzid

Részletfizetés Y Kés 6bbi verzid

Ismétlédé fizetés Y Késobbi verzié

Quasi-Cash Fizetés Y Kés 6bbi verzio

Készpénz Szolgaltatasok

ATM készpénzfelvét Y Kés 6bbi verzid

Pénztari készpénzfelvét N Nincs értelmezve

Készpénz befizetés N Nincs értelmezve

Kartya lekérdezési

Szolgaltatasok

Kartyaérvényeség ellenérzés Y Kés 6bbi verzid

Egyenleg lekérdezés N Nincs értelmezve

Elektronikus Kartya Transfer

Kartyaval torténé Fedezet Transfer | Y Kés 8bbi verzié

Eredeti Kredit Y Kés 6bbi verzid

Elére _flzgtett (pre-paid) kartya — v Kés 8bbi verzié

fel/letdltés

Elektronikus pénztarca — fel/letdltés | N Nincs értelmezve

Kiegészit 6 Szolgaltatasok

Fizetés megndvelt 6sszeggel Y Kés 6bbi verzid

Fizetés Cash-back-el Y Kés 6bbi verzid

Fizetés vagy Készpénzfelvét % Kés 6bbi verzio

Dinamikus Deviza Konverziéval

Flgetgs Purchasing v. Corporate Y Kés 8bbi verzié

Kértyaval

Fizetés ndvekvd 6sszeggel N Nincs értelmezve

Fizetés késleltetett kliringgel N Nincs értelmezve

Fizetés Loyalty informaciéval N Nincs értelmezve

Kéartya Management

Szolgaltatasok

PIN mddositas/Feloldas N Nincs értelmezve

Kartya aktivalas N Nincs értelmezve

Kgrgya} visszaadas a Kartyabirtokos N Nincs értelmezve

kérésére

Kartyabevonasi lizenet N Nincs értelmezve

Kértya visszaadasi (izenet N Nincs értelmezve

SEPA Kartya Szabalyrendszer

SEPA Kartya Szabalyrendszer

ELFOFADOI TECHNOLOGIAK Volume magéaba foglalja: Volume
Igen=Y/Nem=N Verzié szam

Chip (érintkez6 EMV-vel) Y Verzi6 3.2.1

Magnescsik Y Verzi6 3.2.1

Kézi bevitel Y Kés 6bbi verzid

CHIP- érintésmentes EMV alapu Y Kés 6bbi verzid

Erlntgsmentes Mobillal v. méas v Kés &bbi verzio

eszkozzel

Erintésmentes Chip, nem-EMV N Nincs értelmezve

SEPA Kartya Szabalyrendszer

SEPA Kartya Szabalyrendszer

ELFOGADOI KORNYEZET Volume magéaba foglalja: Volume
Igen=Y/Nem=N Verzié szam
Felugyelt Y Verzi6 3.2.1
Fellgyelet nélkili Y Verzi6 3.2.1
Félig felligyelt Y Verzi6 3.2.1
Téavoli fizetés - MOTO Y Kés 6bbi verzid
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Tavoli fizetés — 3D Secure Y Kés 6bbi verzio
Tavoli fizetés - Mobil Y Kés 6bbi verzio
Tavoli fizetés — Egyéb Elektronikus N Nincs értelmezve

Kereskedelem

KARTYABIRTOKOST
AZONOSITO ELJARASOK

SEPA Kartya Szabalyrendszer
Volume magaba foglalja:

SEPA Kartya Szabalyrendszer
Volume

Igen=Y/Nem=N Verzié szam
Off-line PIN, Clear text Y Verzi6 3.2.1
Off-line PIN, titkositott Y Verzi6 3.2.1
On-line PIN Y Verzi6 3.2.1
Alairas Y Verzi6 3.2.1
NI.I’]C,S Kartyahirtokos azonositd v Verzi6 3.2.1
eljaras
Tavo!ll Kgrtyablrtokos azonositas/ v Kés 8bbi verzié
ellenérzés
Biometrikus N Nincs értelmezve

KARTYA AUTENTIKACIOS
ELJARASOK

SEPA Kartya Szabalyrendszer
Volume magéaba foglalja:

SEPA Kartya Szabalyrendszer
Volume

Igen=Y/Nem=N Verzié szam
EMV Off-line SDA Y Verzi6 3.2.1
EMV Off-line DDA Y Verzi6 3.2.1
EMV Off-line CDA Y Verzi6 3.2.1
EMV Online Autentikacio Y Verzi6 3.2.1
Remote Kartya/Token autentikacié | Y Kés 6bbi verzid
Kartya Biztonsagi Kéd Y Kés 6bbi verzid

SEPA Kartya Szabalyrendszer

SEPA Kartya Szabalyrendszer

FUNKCIOK Volume magaba foglalja: Volume
Igen=Y/Nem=N Verzi6é szam
Applikacié kivalasztas Y Verzi6 3.2.1
Autorizacio (részleges v. teljes) Y Verzi6 3.2.1
Kartya autentikacio Y Verzi6 3.2.1
Kartyab,lrgokos - Y Verzi6 3.2.1
Azonosités/ellenérzés
Befejezés Y Verzi6 3.2.1
Konfiguralas Y Verzi6 3.2.1
Adat begyiijtés Y Verzi6 3.2.1
Pénziigyi presentment Y Verzi6 3.2.1
Nyelvvalasztas (Kartyabirtokosi) Y Verzi6 3.2.1
Rekonszilidlas Y Verzi6 3.2.1
Referral Y Verzi 3.2.1
Reverzal (részleges & teljes) Y Verzi6 3.2.1
Technolbégiavalasztas Y Verzi6 3.2.1
Chargeback Y Kés 6bbi verzio

A 3.2.2 pontban a Funkcionalis architektira abra (eredeti

anyag 18. oldal, 2. t4bla) a

funkcidkon tul az adott funkcioba bevont szerepl6ket mutatja, a sarga cella azt jelzi, hogy a
szereplé érintett, az athuzassal jelolt celldk azt jelzik, hogy a szerepld, nem, vagy

valdszinlleg nem érintett.

A Kartya Szolgaltatasok részletes alkalmazasi teruletét mutato tabla (eredeti anyag 20-ik
oldal) minden egyes Kartya Szolgaltatasra vonatkozéan megmutatja, hogy mely technoldgiat
lehet alkalmazni és milyen kdrnyezetben.

A jelek jelentése:

<<K>>:
<<f>>:
<<” >>

a Volume V3 kotetében leirva
a Volume egy késdbbi verzidjaban leirva

> a konfigurécié nem lehetséges
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3.3 Kértya Szolgaltatasok Funkcionalis Leirasa*
Ez a fejezet irja le a kulonb6z6 Kéartya Szolgéltatasokat és az ezeket tAmogatd Funkciokat.

A 3.3.1 a Szolgaltatasok atfog6 attekintése.

Ez a rész részletesen megmutatja, hogy mely Funkcidkat hasznédljak a kilénb6zé
Kértyaszolgaltatdsoknal chip alapu tranzakciok esetén és felsorolla a nem-chip
technoldgia esetére vonatkozo specidlis jellemzdéket is (kartya alapu nyelvvalasztas nem
lehetséges, applikacié véalasztas nincs, kartya autentikacié nincs, off-line PIN nem
elérhetd a Kartyabirtokos azonositasanal, off-line engedélyezés nem elérhetd).

A fejezeten belul a 3. &bra az un.’elsédleges funkciokat”, mint pl. nyelvvélasztéas,
applikaci6  valasztas, technolégiavalasztas, stb. sorolja fel valamennyi
Kértyaszolgaltatdsra nézve. A tovabbiakban a 4-8. abrédk a tobbi funkcio
megvalosulasanak jellemzdit foglaljak 6ssze. Az egyes Kartyaszolgaltatdsok (Fizetés és
késleltetett fizetés, Refund, Toérlés, stb.) soran, a 9.abra pedig a befejezé funkciokkal
(rekonszilialas, tranzakcié benyujtasa pénzigyi elszamolas céljabdl, valamint e funkcidk
alkalmazésanak egyes sajatossagai) foglalkozik.

A 3.3.2rész a Funkcidk (nyelvvalasztas, applikacio valasztas, technolégiavalasztas, stb.)
abrak segitségével torténd részletes bemutatasa.

3.4.  Funkciondlis kdvetelmények

Ez a rész a Funkcionalis Kdvetelményekkel foglalkozik, a 3.4.1 rész a Kértyara, a 3.4.2 rész
a Termindl applikaciora vonatkozéan.

3.5. Adatelemekre vonatkoz6 el 6irasok*

Ennek a fejezetnek az a célja, hogy meghatarozza az adatelemek kordbban felsorolt
kartyaszolgaltatasokra és funkciokra vonatkozo felhasznalasi kdvetelményeit.

A 3.5.1. pont ezen adatelemek céljat, a 3.5.2 pont pedig a kapcsolodé felhasznalasi
kovetelményeket foglalja ssze.

A 3.5.1. pont tagolasa:

» Adatelem neve
> Cél
» Megjegyzés

Az adatelem vagy az 1SO8583 valamennyi verzidjdban (azonos vagy kulonbdzd bit
szammal), vagy csak az adatelemet tartalmazd, tablazatban feltlintetett verzigjadban van
meghatarozva.

e A 3.5.2. pont tartalmazza az adatelemek felhasznalasi kovetelményeit a kilénb6zé
szolgéltatasokra, funkciokra és teriletekre. Az elsé tabla a Fizetési, Eldengedélyezési és
a Kés6bb befejezett fizetésl tranzakciok szolgaltatasra vonatkozik. A mésodik tabla a
Refund-ra, a harmadik a Torlés-re vonatkozik.

" a fejezetszamozas az eredeti dokumentumban lévé fejezetek szamozésa
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A tablazatban hasznalt roviditések:

>
>
>

4.

4.1.

C2T (kéartya a termindllal) - termindl applikacio
T2A (termindl az elfogadoval) - terminal és elfogadd kdzott
A2l (elfogadd a kibocsatéval) - elfogadd és kibocsatd kozott

M= az adatelem tAmogatasa kotelezé
C= az adatelem tamogatasa kotelezé egyes funkciondlis kondicioknal
Ures= az adatelem tamogatdsa nem értelmezheté vagy opcionalis

Részletes specifikaciok, protokollok

Bevezetés

Osszehasonlitd analizis késziilt a standardizacional figyelembe vett két ISO standardrél (a
részletes analizist lasd a 7.2. alatt): az ISO 8583-rél és az ISO 20022-rél.

A 4. fejezet ismerteti az 6sszehasonlitd analizisbdl levonhaté konklGziokat és az ebbdl
szarmazO szikséges lépéseket. Ezt az analizist az Elfogado-Kibocsaté kozti terlletre
vonatkozva végezték, de hasonl6 konkluziokat lehet levonni a Termindl-Elfogadd kozti
terlletre is.

4.2

4.3

Konkltziék

Az ISO 20022/XML révidtavu alkalmazasa a kértya kliringben:

Egyes résztvevbk szadméra elénydsnek, masok szamara hatranyosnak latszik.
Indokoltabbnak latszik azok szaméra, akik a kéartya kliringet mas fizetéeszkdzok
kliring infrastruktirdjan keresztl bonyolitjak, kevésbé indokolhaténak latszik azok
szamara, akik a kartya Kkliringet kartya-specifikus kliring rendszereken keresztl
intézik.

Az ISO 20022/XML révidtavu alkalmazasa az on-line engedélyezéseknél:

A résztvevdk tébbsége szamara a vizsgalt terlileten nem tlinik indokolhatonak.

Az ISO 20022/XML hosszu tavu alkalmazasa: a szabvany hosszu tavu, 3 éven tdli
elényeinek és hatranyainak megbizhatd progndzisat természetesen nehéz
elkésziteni, de ésszer(i elvardsnak tinik, hogy az I1SO 20022 alkalmazasa a
kartyaknal hosszu tavon valamennyi résztvevo részére kedvezébbé valik.

Lépések

A fenti analizisen és konkluziokon alapulva az EPC a kodvetkezé |épéseket fogja tenni:

1.

El fogja ismerni az ISO 8583 széleskorli hasznalatat az Elfogadd-Kibocséato kozti
online engedélyezés soran, mikézben tAmogatja mind az 1SO 8583, mind az I1SO
20022-XML alkalmazasét a kartya kliringnél

Tamogatni fogja ISO 20022 standardizalt Uzenetek fejlesztését, és azokat elérhetévé
fogja tenni a piac szerepl6i szaméra. Ebben az 6sszefliggésben az EPC meg fogja
hatarozni sajat részvételének szintjét ebben az ISO standardizélasi folyamatban,
valamint tamogatni fogja az XML helyett mas nyelv hasznalatat az 1SO 20022
kartyaengedélyezési lzeneteknél.

" a fejezetszamozas az eredeti dokumentumban 16v6 fejezetek szamozasa
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3. Fel fogja becsilni az ISO 20022 sztenderd hasznalatdnak elterjesztését (az 1SO
8583-al szemben) a kartyakat illetéen néhany éves taviatban.

5 Biztonsagi kdvetelmények

Az 5.1 fejezet a biztonsagi alapktvetelményeknek azt a minimalisan szikséges korét
hatarozza meg aminek minden SEPA-kompatibilis Kartya és Terminal meg kell feleljen. Ezen
feltl létre lehet hozni kiegészité kdvetelményeket is, amennyiben ezek nem képeznek
akadalyt abban, hogy egy SCF kompatibilis eszk6z SCF kompatibilis kartyat fogadjon el.

Az elvek ugyanazok, mint mas, a jelen Kotetben leirt sztenderdnél vagy standardizalt
folyamatnal, vagyis: a résztvevék k6zos konzultacioja révén, erre létrejtt atlathatdsagot
biztositd szervezet iranyitasaval, jogdijmentesen keriltek kialakitasra és ez a tovabbiakban
is igy lesz, igyekezvén kialakitdsuk kézben megtartani az EPC sztenderdek kompatibilitasat
a globdlis sztenderdekkel.

Az 5.2. Kértya biztonsagi kovetelmények ciml rész szerint a kartyaknal az értékelési
metodologia alapja az ISO 15408 ,CC” (CC = Common Criteria = Koz0s kritériumok)
sztenderd lesz.

Az 5.3. pont a kértyahasznalati pontok biztonsagi kdvetelményeit fogalmazza meg. Azért,
hogy az EPC ne akadalyozza a globdlis interoperabilitast az a dontés sziletett, hogy a ,PCI
POS PED 2.0” lesz az EPC biztonsagi kdvetelményeinek alapja. Mivel azonban ez nem
elégit ki valamennyi, az EPC altal megfogalmazott elvarast az EPC ezen tul megfogalmazott
és részletesen leirt U.n. ,EPC Plusz Kovetelményeket”. Ez utébbiak a a ,PCI POS PED 2.0"-
al egyutt fogjak alkotni az ,EPC Biztonsagi Kovetelményeket”. A Terminal gyartéjanak ennek
kovetkeztében elég lesz egyszer ,SEPA-szerte szertifikalt”-ta valnia, ezt minden SEPA
kompatibilis rendszer el fogja fogadni. igy az id6 elérehaladtaval minden terminal meg fog
felelni az ,EPC Biztonsagi Kdvetelményeknek”.

A végleges ,EPC Plusz” anyag csak a megfelel6 résztvevék bevonasaval tartott konzultaciot
ill. véglegesitést kovetéen kerll majd publikalasra.

6 Szertifikacio*

A SEPA Szertifik4cids infrastruktira meghatarozasa jelen Kotet kibocsatasakor még zajlik. A
fébb érintettek bevonasaval készilé anyag alapelvei varhatéan 2009 I. negyedévében
kerilnek az EPC elé. igy ez a fejezet elbzetes képet probal adni az iranyrol és a
megkozelités modjarol.

A funkcionalis/biztonséagi elvarasok és a szertifikacié lényegét a SEPA-n belll a Sepa Kartya
Szabdlyrendszer 3.6.3.2-es cikkelye fogalmazza meg:

.Barmely kéartya, terminél és/vagy haldzati interfész , melyet egy erre felhatalmazott, kijel6lt
szervezet szertifikal hasznalhato kell legyen barhol a SEPA 6vezeten belil. A testllet mely a
szertifikaciot biztositja rendszer semleges lesz.”

7 Mellékletek*

A ,2. RESZ” (részletes mellékletek) még nem késziilt el publikalhaté formaban.

A 7.1. rész a Definicidkat tartalmazza, a 7.2. rész pedig a mar emlitett ISO 8583 és ISO
20022 részletes 6sszehasonlito analizise.

" a fejezetszamozas az eredeti dokumentumbdrfégazetek szamozasa
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4 A kozeljov 6 kihivasai
4.1 Chip migraciéo megvaldsitasa

SEPA-Card Framework megfeleléség a magyar bankok mindegyikénél az EMV chip
szabvany szerinti kartyakibocsatas, ATM-es és POS-es kartyaelfogadas bevezetését jelenti.

A hatérid 6: 2011. januar 1.
A ,chip migracié” — igy nevezzik e folyamatot, az alabbi szakaszokbdl all.
* Board dontés a projektinditasokrol
* Outsource dontéesek
» Chip kértyak széllitasanak, megszemélyesitésének tendereztetése
» Kartyarendszerek verzibemelése / szallitotol fligg
» Kartyatarsasagi projektek - 2 f6 teljes munkaidében
* /VISA,
« /MC
* Rollout kezdete/vége

A megvaldsitasi id6 — természetesen a méretek és termékskala fliggvényében — minimum 1
év.

A bankok elsésorban a VISA és MasterCard el6irasoknak kell, hogy megfeleljenek, ahol is
mindkét tarsasag SEPA kompatibilisnek nevezi magat.

4.2 Keresked 6i multihost elvaras megvaldsitasa

Az SCF megfeleléségi kbvetelményei kozott szerepel az az elvaras, hogy a kereskeddknél
elhelyezett termindlok ne legyenek bank- illetve feldolgozé kozpont flggbek, lehetéség
legyen az elfogadott kartya alapjan kilénb6z6 elfogaddékhoz kapcsolédni. Ezzel a
kereskeddk fliggbéségének csokkentése, a verseny erdsitése a cél. Technikailag a valtozat
létezik

Kérdés viszont, amennyiben a kereskedd ezt nem igényli, akkor is ilyen termindlt szikséges
e alkalmazni. A racionalitas azt diktalja, hogy felesleges.

4.3 Interchange dij csokkenés

2007 ota napirenden van az EU Versenyhivatal (D.G.Competition) és — valdszinlleg ennek
hatasara - 2008 6ta a magyarorszagi Gazdasagi Versenyhivatal MIF (Multilateral
Interchange Fee) témaban foly6 vizsgalata.

A kibocsatok bevételeként jelentkez6, legtobb esetben a kereskeddvel szemben
érvényesitett dij mértéke az elmult 2 évben tébb alkalommal valtozott.

A magyar gyakorlatban a nemzetk6zi dijtél eltéréen, VISA és MC kartyakra azonos,
jellemzden a vasarlas értékének 1,2 % -at kapta meg a kibocsaté bank 2008. jalius 28-ig
(MC), illetve 2009. januér 10-ig (VISA). Az MC dijak 2009. februar 18-an ismét valtoztak.

A véltozasok utdn a betéti kartydk esetében nem szézalékos, hanem fix 6sszegi
tranzakcidénkénti dij van. A hitelkartyaknal a %-os érték atlagosan 40 %-kal cstkkent.

A csokkenés a legtobb terméknél és kereskedSi kategoriaban drasztikus, a
benzinvasarlasnal azonban a dij majdnem dupljara emelkedett.
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A nemzetk6zi tranzakciok esetében is rapszodikusan valtoznak a bankkézi dijak, fé
tendenciajukban jelentésen csokkennek.

Az elmult évtizedhez képest a bankkartya-kibocsatasi tevékenység f6 bevételi forrasa tehat
elolvadt, bizonytalan lett, ezzel az elfogaddi és kibocsatéi szerepek versenypozicidja is
jelentdsen kilonbozik az eddigiektdl. Valodi kihivast jelent ilyen bizonytalan kértlmények
kozott a jovedelmezéség megtartasa valamennyi bankkartyaval kapcsolatos tevékenységnél.

5 Atavolabbi jov 6 kihivasai
5.1 A meghatarozo konfliktus

300 M Kértya, 2,5 M POS terminal és 250 ezer ATM mikdédik az Eurépai Unidban nemzeti
kartyatarsasagok érdekkorében. A nemzetek kozotti mikodést a VISA és MasterCard
sémaval torténd brand egyuttmikodés biztositja, ez altal jelentés koltségeket okozva a
kibocséatd és elfogadd bankoknak, ugyanakkor jelentds bevételt a talnyomérészt amerikai
tulajdonu tarsasagoknak.

A helyzet megszintetésére tobb térekvés indult el 2007-ben.

Mi a helyzet ezzel 2009 szeptemberében?

5.1.1 EAPS (Euro Alliance of Payment Schemes)

<

Az eurOpai kartya sémak szovetsége, amelyet az aldbbi tArsasagok alapitottak:
e Consorzio Bancomat (Italy)
e Eufiserv (Europe)
e Euro 6000 (Spain)
e Link (UK)
e SIBS (Portugal)
e Zentraler Kreditausschuss (Germany)

A konzorcium az eur6pai betéti kartyak sémainak szdvetsége: a megvaldsitds Top-down
modszerrel a mar meglévé sémak szabvanyositdsa, és ez altal egymassal kompatibilissa
tétele.

A fenti tarsasagok tébb mint 7 milliard ATM és POS tranzakciot bonyolitottak le 2008-ban.
EAPS egy életképes kartya brand, legnagyobb er6ssége a mar meglévé volumen.

A cél az, hogy a fluggetlen nemzeti sémak dsszekapcsolasaval Eurdpa-szerte egy egységes
eurdpai brand alatt — alternativat jelentsen a nemzetk6zi kartyatarsasagoknak.

A tarsasag 2007-ben alakult, és 2009. augusztus 27-vel megkezdte mikodését az olasz és
német ATM hal6zaton folyo betéti kartya-tulajdonosok tranzakcidival. Az olasz Bancomat és
a német Girocard /Zentraler Kresitausschuss/ kartydk hasznalhatéak egymas terminaljain.
Hamarosan kovetkezik a két nemzeti séma kereskeddi elfogadd-haldézatanak kélcsondssé
tétele is. EAPS nem ajanl egyaltalan feldolgozast, a kibocsatok megvéalaszthatjak feldolgoz6
kozpontjaikat. A brusszeli székhelyl szervezet alacsony dijak alkalmazéséara kotelezte el
magat.
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5.1.2 Monnet

Két évvel ezelbtt néhany eurdpai bank Uj paneurdpai betéti kartya sémat hatarozott el, amely
a VISA V Pay és a MasterCard Maestro termékének lesz alternativaja. Az elsé idékben még
erés Europai Kozponti Bank tamogatasa id6kozben csokkent. A vita, mely a nullardl torténd
indulds, illetve a meglévé ATM és POS haldzatok infrastruktirdjanak hasznalata kordl
alakult ki, nem délt el. A folyamatos bizonytalansag az interchange dij korul szintén
lassitotta az oOtlet kibontakozasat. Nemrégiben sajtokdzlemény jelent meg a Deutsche Bank
egyik prominens vezet6jétdl, melyben 2009 oktéberére teszi a Monnet séma formalis
megalapitasat.

5.1.3 Payfair
PY¢air

Magéantékével finanszirozott kezdeményezés indult egy kereskedéi szempontokat elséként
szem el6tt tartd betéti kartya séma létrehozaséara. A lényeg az interchange dij kiiktatéasa a
modellbdl. Jelenlegi statusza stagnalo, jelentSs érdeklédés nincs iranta.

5.1.4 Hatas a magyar piacra

A magyarorszagi kartyakibocsatok és elfogadok 0Osszességében valészinlileg profitalni
fognak a jelenleg piac-meghataroz6 két oOrids mellett megjelend nemzetk6zi sémak
feltinésébdl. Az off-us tranzakciok szama szazalékosan kifejezhetd formaban emelkedhet. A
technikai kapcsolodads megteremtésének a SEPA megfeleléség miatt nem lesz magas
belépési koltsége. A kérdés a szerz6déskotési készségen és képességen fog malni.

5.2 Uj uizenetformatum ISO 20022

Jelen anyag 3. fejezetének 4.2, és 4.3 pontja részletesen foglalkozik az 0j Uzenetformatum
bevezetésének otletével.

Az ISO 8583, tobb mint 20 éve haszndlt vilAgméret G szabvany felvaltasa nagy kihivast
jelentene a bankkértya operacios és IT terileteknek.

A VOLUME 3.5. verzibjanak 7.2.2. fejezete 6sszehasonlitdé elemzést tartalmaz a két
formatumra vonatkozoéan.

Az ISO 8583-as Ulzenet hossza 400 karakter, mig ugyanaz tartalom a versenytarsnak:
1ISO20022, 2136 karakteren fér el. Ez a kommunikacids infrastruktira jelentds kapacitas-
bbvitését igényelné. Az atlagos méretli — eurdpai — feldolgozdkoézpontok napi tobb millid
tranzakciét dolgoznak fel. Maganak a méretnek a megharomszoroz6dasa teher. A képzés, a
migracio, Uj szoftvereszkdzok, szimulatorok koltsége elképzelhetetlen méreteket dltene.
Amennyiben e szabvany az EU régibra terjed ki, negativ szinergia jelentkezik a vilag tobbi
részen az ISO 8583-al dolgozé egyuttmikodéskor.

Az 1S0O20022 formatum elénye, hogy a Kliring feldolgoz6 kdzpontok mér familiarisak a
formatummal. Az Uzleti élet mas terlletén is hasznalhatd, altalanos célu, sematikus leiro-
formatum.

A szabvanyugyi szervezetnél (ISO) a vonatkoz6 bizottsag (TC68/SC7) tanulméany készitését
vallalta a megalapozott déntés meghozésa érdekében. (lasd VOLUME Version 3.5., 7.2.3.
fejezet.
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6 Hasznos dokumentumok, internet cimek

SEPA dokumentumok magyarul

http://www.bankszovetseg.hu/bankszovetseq.cgi?p=sepa dokumentumok&I=&print=0&r=&v

=2124087049

SEPA Cards Framework (8.03.06) angolul
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/knowledge bank detail.cfm?documents id=18

Kérdések és valaszok a SEPA Card Framework-rél angolul
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/knowledge bank detail.cfm?documents id=132

SEPA Cards Standardisation Volume version 3.2.1 (17.05.09) angolul
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/knowledge bank detail.cfm?documents id=191

European Payments Council (EPC) dokumentumok angolul
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/content.cfm?page=what _is_epc
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/content.cim?page=sepa_vision _and goals
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/content.cim?page=sepa_vision for cards

European Alliance of Payment Schemes (EAPS)
http://www.card-alliance.eu/

Informaciok a Monnet kartyarendszerrél angolul
http://www.efinancelab.de/fileadmin/documents/newsletter/printed/efl-Newsletter0308.pdf

Informaciok az Eurédpai Kartya Fizetési Megoldasrél (Payfair)
www.payfair.eu/

VOLUME, szabvanyositas 6sszefoglalé kotetének konzultacioja:
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/content.cfm?page=consultations for cards .

Uj roadmap: itemezés, megjelent 2009.szept 10:
http://ec.europa.eu/internal_market/payments/docs/sepa/com 2009 471 en.pdf
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